
 
 

Fragebogen  
Bestandsaufnahmen Digitalisierung: Eure Meinung für Rastenfeld. 

1. Welche digitalen Angebote nutzen Sie bereits? (Mehrfachauswahl möglich) 

• ☐ ID-Austria 
• ☐ Website der Gemeinde 
• ☐ Digitale Amtstafel 
• ☐ Digitale Gemeindezeitung 
• ☐ Newsletter  
• ☐ Soziale Medien 
• ☐ Gem2Go App 
• ☐ Sonstiges: ___________________ 

2. Wie zufrieden sind Sie mit den bestehenden digitalen Angeboten der Gemeinde? 

• ☐ sehr zufrieden 
• ☐ zufrieden 
• ☐ teils/teils 
• ☐ eher unzufrieden 
• ☐ unzufrieden 

3. Wie gut finden Sie die Informationen der Gemeinde online auffindbar? 

• ☐ sehr gut 
• ☐ gut 
• ☐ ausreichend 
• ☐ schwer auffindbar 

4. Welche digitalen Services wünschen Sie sich künftig? (Mehrfachauswahl möglich) 

• ☐ Mehr Online-Formulare 
• ☐ Digitale Bürgerbeteiligung (Umfragen, Ideenplattform) 
• ☐ Verbesserte Website (z.B. Chatbot) 
• ☐ Sonstiges: ___________________ 

5. Wie wichtig ist Ihnen Digitalisierung in der Gemeinde? 

• ☐ sehr wichtig 
• ☐ wichtig 
• ☐ weniger wichtig 
• ☐ nicht wichtig 

 



 
6. Welche Herausforderungen erleben Sie im Arbeitsalltag? 

• ☐ fehlende digitale Tools 
• ☐ zu viele unterschiedliche Systeme 
• ☐ fehlende Schulungen 
• ☐ Zeitmangel 
• ☐ technische Probleme 
• ☐ Sonstiges: ___________________ 

7. Wie sicher fühlen Sie sich im Umgang mit digitalen Anwendungen? 

• ☐ sehr sicher 
• ☐ sicher 
• ☐ teils/teils 
• ☐ unsicher 
• ☐ sehr unsicher 

8. Welche Unterstützung würden Sie sich wünschen? 

• ☐ Schulungen 
• ☐ klare Anleitungen 
• ☐ interne Ansprechpartner 
• ☐ einfachere Systeme 
• ☐ regelmäßige Updates/Infos 
• ☐ Sonstiges: ___________________ 

9. Haben Sie weitere Ideen oder Anregungen? 

 

 

 

10. Allgemeine Angaben 

• Ich bin: 
o ☐ Gemeinderätin/Gemeinderat 
o ☐ Bürgerin/Bürger 
o ☐ Mitarbeiterin/Mitarbeiter der Gemeinde 

 

Vielen Dank!        

 


